REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO

Niniejszy Regulamin stanowi regulamin $wiadczenia ushug elektronicznych w rozumieniu ustawy z 18

lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng i okre§la zasady $wiadczenia ushug za

posrednictwem serwisu internetowego www.3mam.com.pl

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin okresla zasady korzystania z serwisu internetowego prowadzonego pod adresem
www.3mam.com.pl w szczegblnosci: zasady korzystania z Serwisu, rodzaje i zakres ustug §wiadczonych

droga elektroniczng, prawa i obowigzki Uzytkownikow, prawa, obowiazki i zakres odpowiedzialnosci
Ustugodawcy.

2. Wiascicielem Serwisu jest Anita Babicz.

3. Dane kontaktowe Ustugodawcy:

adres do korespondencji: Debowa 24/12, 55-010 Radwanice
adres poczty elektronicznej: kontakt@3mam.com.pl

strona internetowa Serwisu: www. 3mam.com.pl

4. Ushugodawca $wiadczy ustugi w ramach dziatalnos$ci niezarejestrowane;.

5.Przed rozpoczgciem korzystania z Serwisu Uzytkownik powinien zapozna¢ si¢ z niniejszym
Regulaminem oraz Polityka Prywatnosci i Polityka Cookies.

§ 2. DEFINICJE

W Regulaminie stosuje si¢ nast¢pujace definicje:

Serwis — strona internetowa dostepna pod adresem www.3mam.com.pl

Regulamin — niniejszy regulamin §wiadczenia ushug droga elektroniczna;

Regulamin organizacji zaje¢ — regulamin organizacji i zasad uczestnictwa w Zajeciach
udostgpniony w serwisie www.3mam.com.pl

Zajecia — zajecia taneczno-ruchowe z rekwizytem, organizowane przez Uslugodawce;

Umowa o Swiadczenie ustug droga elektroniczna — umowa o §wiadczenie Uslug zawierana na
warunkach wynikajacych z niniejszego Regulaminu;

Umowa uczestnictwa w zajeciach taneczno- ruchowych — odptatna umowa uczestnictwa w
zajeciach taneczno-ruchowych, zawarta wskutek odptatnego procesu zapisu na zajecia poprzez
zaktadke ,.Zapis na zajecia” w ramach Serwisu, z chwilg zaakceptowania jej treSci przez
Opiekuna w serwisie internetowym Ustugodawcy.

Usluga — ustuga §wiadczona przez Uslugodawce na rzecz Uzytkownika, na podstawie Umowy o
s$wiadczenie ustug droga elektroniczna, w ramach zorganizowanego systemu zawierania umow
na odlegto$¢, bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron;

Uslugodawca — Anita Babicz, Dgbowa 24/12, 55-010 Radwanice §wiadczaca Ustugi w ramach
dziatalno$ci niezarejestrowane;;

Uzytkownik — osoba korzystajaca z Ustug $wiadczonych przez Ustlugodawce droga
elektroniczna; Uzytkownikiem moze by¢ osoba pelnoletnia, posiadajaca petng zdolno$¢ do



czynno$ci prawnych lub niepetnoletnia, ktora ukonczyla 16 lat posiadajgca pisemna zgode
swojego przedstawiciela ustawowego na korzystanie z Ustug $wiadczonych przez Ustugodawce.
10. Opiekun — Uzytkownik bedacy rodzicem lub inng osobg bedacg prawnym opiekunem
niepetnoletniego dziecka dokonujacy zapisu Uczestnika na zajecia taneczno-ruchowe.
11. Uczestnik — niepelnoletnia osoba zapisana przez Opiekuna na Zajgcia, organizowane przez
Ustugodawce.

§ 3. WARUNKI TECHNICZNE KORZYSTANIA Z SERWISU

—_—

Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Serwisu:

a) urzadzenie z wy$wietlaczem umozliwiajace wyswietlanie stron internetowych,

b) polaczenie z internetem,

¢) dowolna przegladarka internetowa,

d) posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej (w przypadku korzystania z ustugi zapisu na

zaje¢cia w zaktadce ,,Zapisy na Zajecia”).

Dla zapewnienia maksymalnego bezpieczenstwa Ustugodawca stosuje §rodki techniczne, prawne i
organizacyjne, aby minimalizowa¢ zagrozenia sieciowe. Nalezy jednak pamictac, ze korzystanie z
ustug $wiadczonych drogg elektroniczng moze wigzaé si¢ z ryzykiem, takim jak obecno$¢ i
dziatanie oprogramowania typu malware, w tym wirusow komputerowych, czy tez otrzymywanie
spamu.

§ 4. WARUNKI I ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU

. Korzystanie z Serwisu jest dobrowolne i nieodptatne.

. Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Serwisu zgodnie z prawem, postanowieniami
Regulaminu, przeznaczeniem Serwisu oraz dobrymi obyczajami.

. Regulamin jest udostgpniony nicodptatnie przed rozpoczeciem korzystania z ustugi,
w szczego6lnosci w stopce Serwisu. Uzytkownik moze utrwali¢ tres¢ Regulaminu w dogodny dla
siebie sposOb np. poprzez zapis na trwatym nosniku lub wydruk.

. Przegladanie zawarto$ci Serwisu nie wymaga podawania danych osobowych. Podanie danych jest
konieczne tylko w przypadku korzystania z zaktadki ,,Zapisy na zajecia” i dokonania zapisu na
zajecia.

. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tre$ci o charakterze bezprawnym, w tym przesytanie
ich za posrednictwem formularza ,,Zapisy na zajecia” w Serwisie.

. Zabronione jest podejmowanie dziatan, ktére moga zaktdci¢ dziatanie Serwisu, w szczeg6lnosci:

a) dekompilacja i analiza kodu zrédlowego bez zgody Ustugodawcy;

b) nieuzasadnione obcigzanie infrastruktury Serwisu;

c) proby przelamywania zabezpieczen;

d) wgrywanie zlo§liwego oprogramowania, wirusow lub skryptow mogacych uszkodzi¢ Serwis
lub wykrada¢ dane;

e) inne dziatania majgce na celu zablokowanie funkcjonowania Serwisu.

. W razie wykrycia luk w zabezpieczeniach lub podejrzenia incydentu cyberbezpieczenstwa,
Uzytkownik proszony jest o zgloszenie tego faktu Ustugodawcy.

. Ustugodawca moze przerwa¢ $wiadczenie ustug, jesli Uzytkownik narusza postanowienia
Regulaminu lub przepisy prawa.

§ 5. ZAKRES USLUG SWIADCZONYCH DROGA ELEKTRONICZNA

1. Serwis umozliwia:
a) przegladanie jego zasobow i1 zapoznawania si¢ z ich trescia;
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b)
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zapis na zaje¢cia poprzez zaktadke ,,Zapisy na zajecia”.

Zapisu na zajecia dokonuje Uzytkownik bedacy rodzicem lub opiekunem prawnym Uczestnika.
Usluga zapisu na zajecia polega na wejsciu przez Uzytkownika w zakladke Serwisu ,,Zapisy na
zajegcia” 1 uzupehieniu nastgpujacych danych w formularzu rejestracyjnym t;.

imi¢ 1 nazwisko Opiekuna;

adres zamieszkania Opiekuna;

kontaktowy numer telefonu Opiekuna;

kontaktowy adres e-mail Opiekuna;

imi¢ i nazwisko Uczestnika;

dat¢ urodzenia Uczestnika;

wybor placowki

nazwa grupy w placowce

Zapis na zaje¢cia jest ustugg Swiadczong droga elektroniczng nieodptatnie, lecz udzial w
Zajeciach jest odptatny i nastgpuje na podstawie odrebnej Umowy o uczestnictwo w zajeciach
taneczno-ruchowych oraz na zasadach okreslonych w Regulaminie Zajec¢.

Dokonanie zapisu przez Uzytkownika wymaga uprzedniego zapoznania si¢ i zaakceptowania:
tresci Umowy o uczestnictwo w zajgciach taneczno-ruchowych, Regulaminu organizacji zajec,
niniejszego Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci i Polityki Cookies oraz uiszczenia optaty, o
ktorej mowa w § 2 ust. 4 Regulaminu Zaje¢.

Ushugodawca korzysta z ustug zewngtrznych operatorow platnosci do oferowania platnosci
online optaty, o ktorej mowa w § 2 ust. 4 Regulaminu Zaje¢.

Miejsce w grupie jest rezerwowane w momencie zlozenia zapisu, a przy wyborze przelewu
rezerwacja jest utrzymywana 2 dni robocze na zaksiggowanie wplaty; po tym czasie zapis moze
zosta¢ anulowany i miejsce wraca do puli.

§ 6. WARUNKI ZAWIERANIA I ROZWIAZYWANIA UMOW

Umowa o $wiadczenie ushugi dostepu do zasobow serwisu i zapoznawania si¢ z ich trescig
zostaje zawarta z chwila wpisania przez Uzytkownika w przegladarce internetowe;j
odpowiedniego adresu URL w ramach Serwisu, zawierajacego treSci udostgpniane w ramach
ustug lub skorzystania przez Uzytkownik z przekierowania do takich stron i moze zostaé
rozwiazana w kazdym czasie poprzez zaprzestanie korzystania z Serwisu.

Umowa o $wiadczenie ushugi elektronicznej polegajacej na zapisie na Zajgcia zawierana jest w
momencie dokonywania zapisu poprzez zaktadke Serwisu ,,Zapisy na zajecia” i1 ulega
rozwigzaniu w momencie rozwigzania lub zakonczenia Umowy o uczestnictwo w zajeciach
taneczno-ruchowych.

§ 7. ODPOWIEDZIALNOSC

Ustugodawca nie odpowiada za bledy lub przerwy w funkcjonowaniu Serwisu wynikte z
przyczyn od niego niezaleznych, w szczegdlnosci powstale na skutek dziatan lub zaniechan
Uzytkownikow niezgodnych z przepisami prawa, niniejszym Regulaminem lub z powodu
dziatania sity wyzsze;.

Ustlugodawca zastrzega sobie prawo do zarzadzania czasowych przerw w funkcjonowaniu
Serwisu, w szczegdlnosci w przypadku konieczno$ci przeprowadzenia napraw, konserwacji,
modernizacji lub rozbudowy systemoéw obshugujacych Serwis.

W zakresie dozwolonym przez przepisy Kodeksu cywilnego oraz Ustawy o prawach
konsumenta Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytulu ewentualnych szkod



poniesionych przez Uzytkownikéw Serwisu lub osoby trzecie w zwiazku z korzystaniem z
Serwisu.

Materiaty i tresci dostepne dla Uzytkownikéw w ramach Serwisu majg charakter informacyjny
i zostaly opracowane przez Ustugodawce. Majac na uwadze mozliwos¢ wystgpowania omytek,
btedow czy pominie¢ spowodowanych okolicznosciami niezaleznymi od Ushligodawcy,
Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za aktualno$¢, dokladnos$¢, kompletnosé
materiatow, jak rowniez za ich przydatnos¢ lub skuteczno$¢ dla okreslonych dziatan
Uzytkownikow. Ryzyko zwigzane z korzystaniem z materiatow ponosi Uzytkownik.

§ 8. PRAWA AUTORSKIE

Wszelkie materialy opublikowane w Serwisie stanowig utwory Ustugodawcy lub podmiotow
wspoOtpracujacych i sg chronione prawem autorskim.

Korzystanie z Serwisu przez Uzytkownikdéw nie oznacza nabycia jakichkolwiek praw do
Serwisu, ani jego poszczegdlnych elementéow. Uzytkownicy Serwisu bez zgody Ustugodawcy
wyrazonej na piSmie pod rygorem niewazno$ci moga korzysta¢ z elementdw Serwisu (w tym
utwordéw udostepnionych w jego ramach) wylacznie w zakresie wtasnego uzytku osobistego
(tzw. dozwolony uzytek), chyba ze co innego wynika z wlasciwych przepiso6w prawa.

§ 9. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Uzytkownicy moga sktada¢ reklamacje dotyczace uslug $wiadczonych drogg elektroniczna.
Reklamacje mozna zgltasza¢ e-mailem na adres: kontakt@3mam.com.p! lub listownie na adres
siedziby Uslugodawcy.

Reklamacja powinna zawiera¢: adres poczty elektronicznej, adres korespondencyjny
Uzytkownicy lub inne dane kontaktowe umozliwiajace przeslanie odpowiedzi na zlozona
reklamacje, oraz zwigzle podanie okolicznos$ci uzasadniajacych sktadang reklamacjg.
Reklamacje rozpatrywane sg w terminie do 14 dni od daty ich otrzymania przez Uslugodawce.
Odpowiedz na reklamacj¢ wysytana jest na adres wskazany przez Uzytkownika w zgloszeniu.

§10. ODSTAPIENIE OD UMOWY

Uzytkownikowi bedacemu konsumentem przyshuguje prawo do odstgpienia od Umowy
zawartej na odleglos¢ — zarowno w odniesieniu do nieodptatnej umowy o $wiadczenie ushug
droga elektroniczng jak réwniez umowy o uczestnictwo w zajeciach taneczno- ruchowy — bez
podania przyczyny w terminie 14 dni od jej zawarcia i bez ponoszenia dodatkowych kosztow,
na zasadach opisanych ponize;.

Do zachowania terminu Uzytkownik zobligowany jest to zlozenia stosownego o$wiadczenia
przed uplywem terminu, o ktérym mowa w ust. 1 powyze;j.

Aby skutecznie odstagpi¢ od umowy, Uzytkownik jest zobowigzany poinformowac
Ustugodawce o swojej decyzji w drodze jednoznacznego o$wiadczenia (na przyktad za
posrednictwem adresu e-mail badz poczta tradycyjng) przed upltywem terminu odstgpienia od
umowy.

Przyktadowa tres¢ oswiadczenia — wzor formularza o odstgpieniu od umowy — stanowi
zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

Prawo odstapienia od umowy zawartej] na odleglo$¢ nie przystuguje Uzytkownikowi w
odniesieniu do umowy o $wiadczenie ustug, jezeli Ustugodawca wykonat w petni ushuge za
wyrazng zgoda Uzytkownika, ktory przed rozpoczeciem swiadczenia zostat poinformowany, ze
po spetnieniu $wiadczenia przez Ustugodawce utraci prawo odstapienia od umowy.



W przypadku Ustugi, ktérej wykonywanie — na wyrazne zadanie Uzytkownika — rozpoczglo si¢
przed uplywem terminu odstgpienia od umowy. Uzytkownik, ktéory wykonuje prawo
odstapienia od umowy po zgloszeniu takiego zadania, ma obowiazek zaplaty za Swiadczenie
spelnione do chwili odstgpienia od umowy. Kwote zaptaty oblicza si¢ proporcjonalnie do
zakresu spetnionego $wiadczenia z uwzglednieniem uzgodnionej w umowie ceny lub
wynagrodzenia.

W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odleglos¢ umowe uwaza si¢ za niezawarta.
Jesli Uzytkownik ztozyt o§wiadczenie o odstapieniu od umowy, zanim Ustugodawca przyjat
jego oferte, oferta przestaje wigzac.

Ustugodawca niezwlocznie przesle Uzytkownikowi potwierdzenie otrzymania o§wiadczenia o
odstgpieniu od umowy na podany przez niego adres e-mail.

Uslugodawca ma obowiagzek niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie 14 dni od otrzymania
oswiadczenia Uzytkownika o odstgpieniu od umowy, zwrdci¢ Uzytkownikowi wszystkie
dokonane przez niego ptatnosci.

10. Ustugodawca zawraca ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaplaty, jakiego uzyt

11.

Uzytkownik, chyba Ze ten wyraznie zgodzit si¢ na inny sposodb zwrotu, ktory nie wigze si¢ dla
niego z zadnymi kosztami po stronie Ustugodawcy.

Przepisy dotyczace konsumentéw zawarte powyzej stosuje si¢ do osoby fizycznej zawierajacej
umowe bezposrednio zawiazang z jej dziatalnos$cia gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika,
ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepisow o Centralnej Ewidencji i informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;.

§11. PRZETRWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow oraz informacje o wykorzystywaniu
plikow cookies w ramach Serwisu, zostaly opisane w dokumencie pod nazwa ,,Polityka
Prywatno$ci i Plikow Cookies”, ktory jest dostepny na stronie internetowej Serwisu pod
adresem https://3mam.com.pl/polityka-prywatnosci

§12. PRAWO WLASCIWE I ROZWIAZYWANIE SPOROW

Wszelkie spory zwigzane z zawarciem lub wykonaniem umowy na $wiadczenie ushug beda
rozstrzygane przez wlasciwe sady powszechne w Polsce.

Uzytkownik bedacy konsumentem ma mozliwos¢ skorzystania z pozasadowego sposobu
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen — informacje o zasadach dostepu do procedur
rozstrzygania sporéw znajduja si¢ pod nastepujacym adresem: http://www.uokik.gov.pl, w
zaktadce ,,Polubowne rozwiazywanie sporéw konsumenckich”.

§13. POSTANOWIENIA KONCOWE

Ustlugodawca jest uprawniony do aktualizacji Regulaminu. Uslugodawca moze dokonac
zmiany regulaminu z waznych powoddw np. z przyczyn zwigzanych ze zmianami prawa,
zmianami zakresu $wiadczonych ustug elektronicznych, sposobdéw platnosci, danych
Ustugodawcy albo rozwigzan technicznych serwiséw. Zmiany wchodzg w zycie z dniem ich
publikacji w Serwisie.

Uslugodawca nieodplatnie udostepnia Regulamin poprzez zamieszczenie go na stronie

internetowej Serwisu pod adresem https://3mam.com.pl/regulamin a takze - na zadanie


https://3mam.com.pl/polityka-prywatnosci
https://3mam.com.pl/regulamin

Uzytkownika - w taki sposob, ktory umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci
Regulaminu za pomocg systemu teleinformatycznego, ktorym postuguje si¢ Uzytkownik.

3. Tre$¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona przez Uzytkownikéw poprzez
wydrukowanie, zapisanie na nosniku lub pobranie w kazdej chwili ze strony.

5. Regulamin obowiazuje od dnia 01.09.2026

ZALACZNIK NR 1
FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY
zawartej na odleglo$¢ lub poza lokalem przedsi¢biorstwa

(WZOR)

Miegjscowosé

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie znajdujg przepisy prawa polskiego.

, data

Imig¢ 1 nazwisko konsumenta:

NIP: (jesli dotyczy)

Adres zamieszkania:

Adres e-mail:

Nazwa i adres przedsigbiorcy

Os$wiadczenie

o0 odstapieniu od umowy zawartej na odleglos¢

Informuj¢ o moim odstgpieniu od umowy zawartej w dniu

Cco

do Ustugi

(opcjona

Inie podac¢ jakiej ustugi dotyczy odstgpienie od umowy )

Data i podpis konsumenta (tylko jezeli formularz jest przesylany w wersji papierowej):
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